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Sehr geehrter Herr Richter,

nach dem wir schon in den vergangenen Jahren bei einen oder anderen Projekt zusammen
gearbeitet haben, bin ich auf Sie im vergangenen Jahren mit der Frage zugekommen, ob Sie uns
beim Thema Digitalisierung unterstiitzen konnten.

Aufgrund der Komplexitdt der Ablaufe und der extremen Zunahme von zu verarbeitenden Daten
waren wir gezwungen, die alten ,analogen” Wege zu verlassen und eine fiir uns passende Losung zu
finden. Da wir keine eigene IT Abteilung besitzen, waren wir auf einen kompetenten externen
Dienstleister angewiesen.

Dabei ging es beispielsweise um solche Fragen wie

e papierlose Zeiterfassung

e schnelle Erreichbarkeit und interne Kommunikation unter den Kollegen wie auch zwischen
Bauleitung und Baustelle

e digitales Ordner- und Ablagesystem fiir Protokolle, Plane, Zeichnungen, Fotos u.a.m.

e direkte Materialbestellung von der Baustelle

e Personal- und Urlaubsplanung

e digitale Kunden- und Kontaktinformationen

Gemeinsam mit dem Geschaftspartner von Herrn Richter, Karsten Miller von der iklaro GmbH aus
Plauen/Chemnitz wurde anschlieBend ein gefordertes Digitalisierungsprojekt zusammen mit meinen
Vorarbeitern umgesetzt. Das waren die einzelnen Schritte:

e Analyse der Infrastruktur, Konkretisierung der Aufgabenstellung, Erarbeitung Pflichtenheft

e Einflhrung von Microsoft 365 als zentrale Plattform fiir alle Mitarbeiter

e Migration der vorhandenen Emailkonten mit Dateniibernahme im laufenden Betrieb

e Einflihrung von Microsoft Teams als Grundlage zur Datenablage und zum
Informationsaustausch

o Ubergabe der erforderlichen Hardware (moderne Tabletts und Smartphones)

e Schulung und Einweisung der Bauleitung und Mitarbeiter
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Nach Abschluss des Projekts sind die flr mich wichtigsten Ergebnisse:

einheitliche Ablagestruktur der Bauakten in Microsoft 365 — deutliche Zeiteinsparung beim
Suchen

ortsunabhangiger Zugriff auf europdischen Servern

moderne, schnelle Arbeitsweise hinsichtlich der Aufmal® und Baustellendokumentation
Beschleunigung der Ubermittlung und gleichzeitige Dokumentation von
Materialbestellungen

Schnelle Erreichbarkeit aller Mitarbeiter iber Email und Microsoft Teams zum
Informationsaustausch wie auch Zugriff auf Daten von Kunden und Kooperationspartnern
bessere Planbarkeit durch Online-Personal- und Urlaubspldne

Ich bin mit dem erzielten Ergebnis hochzufrieden, meine Erwartungen wurden vollstandig erfillt.
Auch die zugesagte Beratungsférderung hat problemlos funktioniert. Ich werde Sie und lhre
Dienstleistungen vorbehaltlos weiterempfehlen.




